
         

Amaç: Hastanenin kalite iyileştirme faaliyetleri doğrultusunda, hasta/hasta yakını ve çalışanlara yönelik gerekli eğitimlerin etkin ve etkili bir şekilde verilmesidir. 
Hedefler: Etkinlik, Etkililik, Sağlıklı Çalışma Yaşamı ve Hasta Güvenliği 
Yer: Seminer Salonu 
 
SIRA NO EĞİTİMİN KONUSU  

KATILIMI 
PLANLANAN 
PERSONEL 
 

 
 
 
EĞİTİM YERİ 

 
 
 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
 
EĞİTİM 
MATERYALİ 

PLANLANAN 
TARİH/ SAAT 

EĞİTİMCİ  
EĞİTİMİ 
DÜZENLEYEN 
BİRİM 

 
 
 
DEĞERLENDİRME 

1.  Verem Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım  Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

06.01.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

2.  Kanser Farkındalık Eğitimi Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

15.02.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

3.  ADR Tehlikeli Madde Güvenliği 
Eğitimi 

Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

25.02.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

4.  Hastane Temizliği,Temizlik 
Malzemelerinin Kullanımı,Atık 
Yönetimi,Kritik Alan- Yarı Kritik ve 
Kritik Olmayan Alan Temizliği 

Tüm Temizlik 
personelleri 

İş Başı Eğitim Anlatım Görsel 
Materyal/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

15.03.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 
EKK Hemşiresi Güleser 
ÜNSAL 

Eğitim Komitesi Sorıu-Cevap 

5.  Ameliyathane Temizliği, Temizlik 
Malzemelerinin Kullanımı, ,Kritik 
Alan- Yarı Kritik ve Kritik Olmayan 
Alan Temizliği      

Ameliyathane 
Temizlik 
Prsoneli 

İş Başı Eğitim Anlatım Görsel 
Materyal/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

15.03.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 
EKK Hemşiresi Güleser 
ÜNSAL 

Eğitim Komitesi Sorıu-Cevap 

6.  GRS  Tüm Sağlık 
Personelli 

Eğitim Salonu Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

15.03.2021 Kalite Direktörü Selfinaz 
ÇEVİK 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Sorıu-Cevap 
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7.  İlaç Yönetimi Tüm Sağlık 
Personelli 

Eğitim Salonu Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

16.03.2021 Eczacı Merve YILMAZ Eğitim Komitesi Gözlem 
Sorıu-Cevap 

6. Çevre Kirliliği, Atık Yönetimi ve 
Çevre Bilinçlendirme Eğitimi 

Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

18.05.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 
Birsen 
MEŞEÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

7. Atık Yönetimi Atık Birimi 
Personelleri 

İş Başı eğitim Anlatım Görsel 
Materyal/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

26.05.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Sorıu-Cevap 

8.  Harizmi ve İtaki Düşme Riskinin 
Değerlendirilmesi ve Önlenmesi 
Gösterge eğitimi 

Hemşire, ATT, 
Paremedik, 
Cerrahi 
Tekniker 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatım 

Slayt 
İlgili 
Prosedürler/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

02.06.2021 Kalite Direktörü 
Selfinaz ÇEVİK 
 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

9.  Acil Durum Kodları 
Mavi Kod 
Beyaz Kod 
Pembe Kod 
Kırmızı Kod 
 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatma 

 
Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

02.06.2021  Kalite Direktörü 
Selfinaz ÇEVİK 
 

Eğitim Komitesi  
 
 
Gözlem 
 

10.  Hasta Kimlik Bilgilerinin 
Tanımlanması ve Doğrulanması 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
İş Başı Eğitim 

 
Anlatım 

 
Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

02.06.2021 Kalite Direktörü 
Selfinaz ÇEVİK 
 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

11.  İzolasyon Önlemleri 
Kişisel Koruyucu Ekipman 
Kullanımı 

Hemşire, Ebe, 
ATT, Cerrahi 
Tekniker 

Eğitim Salonu Anlatım 
Slayt 
Broşür 
Ekipman 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

07.07.2021 EKK Hemşiresi 
Güleser ÜNSAL 
EKK Hemşiresi 
Birsen Meşe Üzümveren 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Soru-Cevap 
 

12.  Anne Sütü Emzirme Danışmanlığı Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

07.07.2021 Eğitim Hemşiresi  
Mehmet Fatih Kayhan 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

13.  İletişim Becerileri 
Hasta ile İletişim 
Çalışanlar ile İletişim 
Hastalarla İletişim Becerileri 
 
 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

Anlatma 
Seminer 
Soru-Cevap 
Yöntemi 
Beyin Fırtınası 
Rol Play 

 
Slayt, Video/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

19.08.2021 
20.08.2021 
21.08.2021 

Psikolog  
Gurbet BOZKURT 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 



14.  Hasta Memnuniyeti 
Hasta Hakları 
Hastalarla İletişim Becerileri 
 

Tıbbi 
Sekreterler 
Danışma 
Güvenlik 
Görevlileri 
Temizlik 
Personelleri 
 

 
 
 
Eğitim Salonu 

 
Anlatma 
Seminer 
Soru-Cevap 
Yöntemi 
Beyin Fırtınası 
Rol Play 

 
 
 
Slayt, Video/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

08.07.2021 Psikolog  
Gurbet BOZKURT 

Eğitim Komitesi  
 
 
Gözlem 

15.  Hasta Memnuniyeti 
Hasta Hakları 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatma 
Seminer 
Soru-Cevap 
Yöntemi 
Beyin Fırtınası 
Rol Play 

 
Slayt, Video/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

08.07.2021 Psikolog  
Gurbet BOZKURT 

Eğitim Komitesi  
Gözlem  

16.  Hasta Memnuniyeti 
Hasta Hakları 
Hastalarla İletişim Becerileri 
 

Tıbbi 
Sekreterler 
Danışma 
Güvenlik 
Görevlileri 
Temizlik 
Personelleri 
 

 
 
 
Eğitim Salonu 

 
Anlatma 
Seminer 
Soru-Cevap 
Yöntemi 
Beyin Fırtınası 
Rol Play 

 
 
 
Slayt, Video/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

08.07.2021 Psikolog  
Gurbet BOZKURT 

Eğitim Komitesi  
 
 
Gözlem 

17.  Güvenli Cerrahi ve Güvenli Hasta 
Transferi 

Hemşireler 
Att ler 
Sağlık 
Memurları 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

08.07.2021 Bilgi İşlem Sorumlusu 
Yusuf ÜNAL 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Soru-Cevap 
 

18.  Hastane Bilgi Yönetim Sistemleri ve 
Bilgi Güvenliği 

Hemşireler 
Att ler 
Sağlık 
Memurları 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

27.07.2021 Bilgi İşlem Sorumlusu 
Yusuf ÜNAL 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Soru-Cevap 
 

19.  Radyasyon Güvenliği Radyoloji 
Biriminde 
Çalışan Sağlık 
Personeli 
 

 
Eğitim Salonu 

Anlatım  
Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

27.07.2021 Radyoloji Birim 
Sorumlusu 
Mustafa ÇETİN 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 

20.  Radyolojik İşlemlerine Ait Çekim 
Protokolleri 

Radyoloji 
Biriminde 
Çalışan Sağlık 
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatım 

 
Slayt 
İlgili 
Prosedürler/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 
 

27.07.2021 Radyoloji Birim 
Sorumlusu Mustafa 
ÇETİN 

Eğitim Komitesi  
 
Gözlem 
 



21.  Kan Transfüzyon Eğitimi Tüm sağlık  
Personeli 

 
Uzaktan Eğitim 

 
Anlatım 

 
Slayt/Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

29.07.2021 Hemovijilans Hemşiresi 
Öznur KURUCU 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 

22.  Morg Personeline Enfeksiyonlardan 
Korunma ve Hijyen Kuralları 

İlgili Personel  
İş Başı Eğitim 

Anlatım Dezenfektanlar 
Kullanılan 
Malzemeler/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

11.08.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 

23.  Çamaşırhane İşleyiş Prosedürü ve 
Malzeme Hijyen Kuralları 
Enfeksiyon Kontrolü 

Çamaşırhane 
Personeli 

İş Başı Eğitim Anlatım Kullanılan 
Cihazlar 
İlgili Prosedür/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

18.08.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 

24.  Endoskopik Cihazların Temizlik, 
Dezenfeksiyon ve Sterilizasyonu 

Endoskopi 
Birimi 
Çalışanları 

 
İş Başı Eğitim 

 
Anlatım 

 
Kullanılan 
Cihazlar/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 
 

25.08.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

25.  Yangın Söndürücü ve Hortumlarının 
Kullanımı 
 

Tüm Sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu 
Bahçede 
Tatbikat 

Anlatma 
Rol Play  
Tartışma 
Yetiştiricilik 
Örnek Olay 
Vaka 
Çalışması 

 
 
İtfaiye/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

01.09.2021 İSG Hemşiresi Şerife 
OK 
İş Sağlığı Güvenliği 
Uzmanı Öğr. Gör.Özlem 
SAKLICA  

Eğitim Komitesi  
 
Anket 
Gözlem 

26.  El Hijyeni Tüm Sağlık 
Personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

14.09.2021 EKK Hemşiresi 
 Birsen MEŞE 
ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

27.  Hasta Memnuniyeti 
Hasta Hakları 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatma 
Seminer 
Soru-Cevap 
Yöntemi 
Beyin Fırtınası 
Rol Play 

 
Slayt, Video/ 
Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

14.09.2021 Psikolog  
Gurbet BOZKURT 

Eğitim Komitesi  
Gözlem  

28.   
Acil Durum ve Afet 
Yönetimi(AFAD). 
Hastane Afet ve Acil Durum Planı, 
Tahliye Triajı ve Kriz Yönetimi 

Tüm Sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu 
Bahçede 
Tatbikat 

Anlatma 
Rol Play  
Tartışma 
Yetiştiricilik 
Örnek Olay 

Ambulans  
Sedye/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

28.09.2021 İş sağlığı Güvenliği 
Şerife OK 

Eğitim Komitesi Gözlem  
 



 Vaka 
Çalışması 

29.   Nitrüsyonel Değerlendirme Testi 
(NRS Formu) 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatım 

Slayt 
Form/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

13.10.2021 Diyetisyen Meryem 
Gözde BULAT 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

30.  Üriner Sistem Enfeksiyonları ve 
Önlenmesi 

Hemşireler 
Att ler 
Sağlık 
Memurları 

Eğitim Salonu Anlatma  Slayt / Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

20.10.2021 EKK Hemşiresi Güleser 
ÜNSAL 

Eğitim Komitesi 
 

Soru-Cevap 

31.  Akılcı Antibiyotik Kullanımı Tüm sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

22.10.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 
 

32.  Basınç Yarası Enfeksiyonları ve 
Önlenmesi 

Tüm sağlık  
Personeli 

 
Eğitim Salonu 

 
Anlatım 

 
Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

04.11.2021 EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

33.  El Hijyeni Tüm Sağlık 
Personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

09.11.2021 EKK Hemşiresi 
 Birsen MEŞE 
ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

34.  Santral Venöz Kateter İlişkili 
Enfeksiyonlar 
Ventilatör İlişkili Pnömoniler 

Tüm sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

11.11.2021 EKK Hemşiresi  
Güleser ÜNSAL 
EKK Hemşiresi Birsen 
Meşe ÜZÜMVEREN 

Eğitim Komitesi Gözlem 
Soru-Cevap 

35.  İlk Yardım Temel Yaşam Desteği Tüm sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

25.11.2021 Dr. Öğr. Ü. Yeşim 
ANDIRAN ŞENAYLI 

Eğitim Komitesi Gözlem 

36.  İş Sağlığı Güvenliği Eğitimi Tüm Sağlık   
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

21.12.2021 İSG Uzmanı 
Öğr. Gör. Özlem 
SAKLICA 

Eğitim komitesi Gözlem 

37.  İş Sağlığı Güvenliği Eğitimi Tüm Sağlık   
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

22.12.2021 İSG Uzmanı 
Öğr. Gör. Özlem 
SAKLICA 

Eğitim komitesi Gözlem 

38.  2021 İleri Yaşam Desteği Eğitimi 
(Cardiopulmonary 
Resuscitation,CPR) 

Tüm sağlık  
Personeli 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 

23.12.2021 Dr. Öğr. Ü. Yeşim 
ANDIRAN ŞENAYLI 

Eğitim Komitesi Gözlem 



39.  Anne Sütü Emzirme Acil Servis  
Kadın Doğum 
Servisi 
Pediatri Servisi 
Yeni Doğan 
Servisi 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt 
Maket/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

27.12.2021 

 

Yenidoğan Yoğun 
Bakım Sorumlusu Seçil 
ÜNAL 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

40.  Anne Sütü Emzirme Acil Servis  
Kadın Doğum 
Servisi 
Pediatri Servisi 
Yeni Doğan 
Servisi 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt 
Maket/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

28.12.2021 

 

Yenidoğan Yoğun 
Bakım Sorumlusu Seçil 
ÜNAL 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

41.  Anne Sütü Emzirme Acil Servis  
Kadın Doğum 
Servisi 
Pediatri Servisi 
Yeni Doğan 
Servisi 

Eğitim Salonu Anlatım 
 

Slayt 
Maket/ Online 
Eğtim Google 
Classrooom 
 

29.12.2021 

 

Yenidoğan Yoğun 
Bakım Sorumlusu Seçil 
ÜNAL 

Eğitim Komitesi  
Gözlem 
 

SIRA NO EĞİTİMİN KONUSU  
KATILIMI 
PLANLANAN 
PERSONEL 
 

 
 
 
EĞİTİM YERİ 

 
 
 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
 
EĞİTİM 
MATERYALİ 

PLANLANAN 
TARİH/ SAAT 

EĞİTİMCİ  
EĞİTİMİ 
DÜZENLEYEN 
BİRİM 

 
 
 
DEĞERLENDİRME 

1. Verem Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım  Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

03.01.2021 
10.01.2021 

Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

2. Kanser Farkındalık Eğitimi Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

15.02.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

3. ADR Tehlikeli Madde Güvenliği 
Eğitimi 

Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

25.02.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

4 Ulusal Kanser Haftası Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

05.04.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

5 Kırım Kongo Kanamalı Ateşi Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

21.05.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

6 Oksijen Tüpü Kullanımı 
Bilinçlendirme Eğitimi 

Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

16.06.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 



7 Meme Kanseri Farkındalık eğitimi Tüm Sağlık 
personelleri 

Uzaktan Eğitim Anlatım Online Eğtim 
Google 
Classrooom 

06.10.2021 Mehmet Fatih 
KAYHAN 

Eğitim Komitesi Gözlem 

 
 

HAZIRLAYAN 
Eğitim Hemşiresi 

Mehmet Fatih KAYHAN 
 
 

KONTROL EDEN 
Kalite Yönetim Direktörü  

Selfinaz ÇEVİK 

ONAY 
Başhekim 

Prof. Dr. Arif Osman TOKAT 


